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OC Transpo et la STO lancent une campagne de
sensibilisation a la sécurité

Ottawa — OC Transpo et la Société de transport de 'Outaouais (STO), en partenariat avec Transports Canada,
ont lancé aujourd’hui le nouveau programme Sdreté dans les transports en commun en vue d’améliorer la
sécurité des services de transport en commun dans la région de la capitale nationale.

Cette campagne conjointe vise a accroitre la sireté du transport en commun et la sensibilisation du public a cet
égard. On demande aux usagers et a la population de contribuer a cette initiative en restant alertes et de ne
pas hésiter a nous signaler tout agissement suspect en composant le 310-2828.

« Comme c'est le cas d’autres grands centres urbains du Canada et du monde, nous devons agir de facon
proactive pour assurer la sécurité des résidents qui utilisent le transport en commun, a déclaré le maire Larry
O’Brien. Le public peut faire sa part en signalant tout agissement suspect ou sortant de I'ordinaire. Si vous
voyez quelque chose, dites-le-nous. »

Les usagers du transport en commun d’'Ottawa et de Gatineau disposent maintenant d’'un numéro de téléphone
unique pour nous signaler tout incident suspect. |l n’est pas nécessaire de composer un code régional. En
appelant directement au 310-2828, les usagers seront mis en communication avec leur société de transport
respective, qui enquétera sur le signalement. Cependant, pour signaler une urgence qui représente un danger
de mort ou un crime en cours, les résidents doivent continuer d’appeler le 9-1-1.

La campagne de sensibilisation a la sécurité a recu du financement du gouvernement fédéral, qui a octroyé
2,2 millions de dollars aux programmes faisant la promotion de la sécurité du transport en commun dans la
région depuis 2006.

En tant que principal organisme responsable de la sécurité des transports a I'échelle nationale,

Transports Canada collabore avec d’autres partenaires a la gestion des situations d’urgence, a la planification
d’'urgence et aux interventions connexes. Ensemble, ils contribuent au développement d'un réseau de transport
sOr dans tout le Canada.

« La STO est heureuse de travailler en concertation avec OC Transpo pour assurer la sOreté des milliers de
passagers qui, chaque jour, utilisent le transport en commun dans la région, a indiqué le président de la STO,
Patrice Martin. La vigilance de la population contribue a améliorer les mesures mises de I'avant a cet égard par
les deux réseaux. La sireté dans le transport en commun, c’est I'affaire de tous. Etre vigilant lorsqu’on utilise le
transport collectif ou dans n'importe quelle autre situation, c’est participer au bien-étre collectif en matiere de
s(reté et de sécurité. Tous doivent se sentir concernés. »

A compter de cette semaine, le public verra des panneaux publicitaires dans des endroits stratégiques de la
région de la capitale nationale, y compris dans les autobus et les stations et abris de transport en commun. Les
panneaux visent a encourager les résidents a demeurer aux aguets quand ils utilisent les services de transport.
Des dépliants d’'information seront aussi distribués gratuitement aux usagers dans I'ensemble du réseau ainsi
gu’'a la population.

Le réseau de transport en commun est primordial pour les déplacements des résidents de la région de la
capitale nationale, car 400 000 usagers l'utilisent tous les jours pour se rendre au travail ou a I'’école ou pour
d’'autres activités. C'est pourquoi la slreté du transport en commun est une priorité constante de la STO et
d’OC Transpo, qui travaillent ensemble pour améliorer la sécurité du réseau régional.
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Les autres mesures de sécurité financées par le programme Sdreté dans les transports en commun dans la
ville d’'Ottawa comprennent une évaluation des menaces et des risques, un plan de sécurité, des mesures pour
assurer I'interopérabilité des radios, le renforcement des installations (cléture, barrieres et caméras de sécurité)
et la formation du personnel. Quant a elle, la STO a mis en ceuvre différentes mesures dans le cadre de ce
programme, dont la sécurisation de ses installations (barrieres automatisées pour I'entrée et la sortie des
autobus, nouvelle cléture, contrdle d’acceés au centre administratif avec carte a puce, caméras de surveillance
intérieures et extérieures pour I'ensemble de I'édifice), le rehaussement de son systeme de communication
radio avec les gestionnaires de premier niveau (GPN) et une salle de contr6le pour la gestion du réseau. Elle
s'est aussi munie d'un programme de formation de ses chauffeurs d’autobus et de son personnel concernant
les questions de sdreté. La STO s’est également dotée d’'un plan de sireté.

Pour en savoir plus sur les nouvelles mesures de sécurité dans le transport en commun, consultez les sites
octranspo.com ou sto.ca.
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